Kisisel Verilerin Korunmasi ve islenmesi Politikasi

1. Giris
1.1. Politikanin Amaci

6698 sayili  Kisisel  Verilerin  Korunmast  Kanunu  (“Kanun”)  kapsaminda
Firma SER MEKATRONIK SANAYI VE TICARET LTD.STi. Sirketi (“Firma” ve
“Sirket”) olarak, kisisel verilerin yasalara uygun olarak igslenmesi ve korunmasi en miithim
onceliklerimiz arasindadir. Tiim planlama ve is faaliyetlerimizde de ayni onceligi takip
etmekteyiz. Bu ¢ercevede Kanun’un 10. maddesi geregince sizleri aydinlatmak; kisisel verilerin
islenmesi ve korunmasi kapsaminda uygulayacagimiz biitlin idari ve teknik tedbirleri bildirmek
amaciyla isbu Kisisel Verilerin Korunmasi ve Islenmesi Politikasi’n1 (“Politika™) sizlerin
bilgisine sunariz.

1.2 Kapsami

Isbu Politika, kisisel verilerin islenme sartlarini belirlemekte ve Firma tarafindan kisisel
verilerin iglenmesinde benimsenen prensipleri ortaya koymaktadir. Bu baglamda Politika;
Firma tarafindan gergeklestirilen Kanun kapsamindaki biitiin kisisel veri isleme faaliyetlerini,

islenen tiim kisisel verileri ve bu verilerin sahiplerini kapsamaktadir.

1.3 Tanimlar

Acik Riza Belirli bir konuya liskin, biglendiriimeye dayanan ve &zglr iradeyle aciklanan
nza.

Anonim Hale Daha dncesinde bir kisiyle lliskiendirnimis olan verlerin, baska verlere

Getirme eslestirilerek dahi hichir surette kimligi beliri veya belireneblir gergek bir kisiyle
liskilendinlermeyecek hale getirilmesi,

Calisan Adayi Firma bunyesinde calsmayan ancak ¢alisan aday stattisinde clan gercek
Kisler.

Kisisel Veri Kimligi belini veya belinenebilir gercek kisiye iliskin her tird bilgi.

Veri Sahibi Kisisel verisi islenen gercek ki,

Kisisel Verilerin Kigisel verilerin tamamen veya kismen otomatik clan ya da herhangi bir veri

lslenmesi kayit sisteminin parcasi dmak kaydiia otomatik clmayan yollaria elde

edimesi, kaydedimesi, depolanmasi, muhafaza ediimesi, dedistirimesi,
yeniden duzenlenmesl, acikanmasl, aktanimasi, devralinmas!, elde edilebilir
hale getirimesi, siniflandinimasi ya da kullaniimasinin engellenmesi gioi veriler
Uzerinde gergeklestirilien her tard islem.

Kanun 7 Nisan 2016 tarhli ve 29677 sayll Resmi Gazete'de yayimlanan 6698
sayil Kisisel Verilerin Korunmas! Kanunu.

Ozel Nitelikli Irk, etnik kdken, siyasi dustince, felsefi inang, din, mezhep veya diger

Kigisel Veri Inanclar, kilk kiyafet, demek vakif ya da sendika Uyelidi, sadlik, cinsel hayat,
ceza mahkumiyeti ve guvenlik tedbirleriyle iigil veriler ile biyometrik ve genetik
verier.,

Politika Frma SER MEKATRONIK SANAYI VE TICARET LTD.STI. Sirkeli

Kisisel Verilerin Islenmesi ve Korunmas! Politikas



Sirket/Firma SER MEKATRONIK SANAYI VE TICARET LTD.STI.

Veri lsleyen Veri sorumiusunun verdidi yetkiye dayanarak onun adina kisisel veri isleyen
gercek ve tuzel Kisidir,

Veri Sorumlusu Kisisel verlenn islenme amaclanni ve vasitalanni belileyen, verilenn sistematik
bir sekilde tutuldugu yeri yoneten kisidir.,

Veri Kayit Kisisel verilerin beliri kiterlere gdre yaplandinlarak islendidi kayit sistemidir.
Sistemi
|s Ortaklarl Firmna'nin ticari faaliyetlert cergevesinde stzliesmesel lliskiler kapsaminda

ortaklk kurdugu kisiler.

1.4 Politikanin Yiirurligi

Politika, sirketin internet sitesinde yayinlanmasinin ardindan yiirtirliige girmis kabul edilir.
Bagsta Kanun olmak iizere yiirlirliikteki mevzuat ile bu Politika’da yer verilen diizenlemelerin
celismesi halinde mevzuat hiikiimleri uygulanir.

Firma, yasal diizenlemelere paralel olarak Politika’da degisiklik yapma hakkini sakli tutar.

2. Firma’nin Yirattigi Kisisel Veri isleme Faaliyetlerine
Yonelik Bilgiler

2.1 Veri Sahipleri

Politika kapsamindaki veri sahipleri, Firma tarafindan kisisel verileri islenen, Firma ¢alisanlar
ve Firma calisanlar1 disindaki Firma ile temasi olan tiim gercek kisilerdir. Genel olarak veri
sahipleri asagidaki sekilde siralanabilir:

Veri Sahibi Aciklama

Kategorileri

MuUsteriler Firma’'nin sundugu Urtn ve hizmetlerden yararlanan gergek kiglleri ifade
eder.

Potansiyel Frma’nin sundugu Urdn ve hizmetlere ilgi gosteren, mustertye donusme

Musteriler potansiyeli clan gercek kigller ifade eder.

Calisan Adaylar Firma'ya CV gondererek veya baska yontemlerle is basvurusu yapan
gercek Kislleri ifade eder.

Ziyaretciler Firma'yr herhangi bir nedenden dolay! ziyarete gelen Kiglleri ifade eder.

Ucuncu Kigiler Yukanda yer verilen veri sahibi kategoriler ile Firma galisanian harg gercek
kisileri ifade etmektedir.

Calisanlar Sirket nezdinde 4857 sayii Is Kanunu nezdinde istihdam edilen gergek
Kisiler,

Yukaridaki tabloda aciklanan veri sahibi kategorileri genel bilgi paylasimi amaciyla
belirtilmistir. Veri sahibinin bu kategorilerden herhangi birinin kapsamina girmemesi,
Kanun’da belirtildigi sekilde veri sahibi niteligini ortadan kaldirmamaktadir.

2.2 Kisisel Verilerin islenme Amaglari
Firma, kisisel verilerinizi asagidaki amaglarla islemektedir:



¢ Acil Durum Yonetimi Siire¢lerinin Yiiriitiilmesi

« Calisan Adayi / Stajyer / Ogrenci Se¢cme ve Yerlestirme Siireclerinin Yiiriitiilmesi

* Calisan Adaylariin Basvuru Siire¢lerinin Yiiriitiilmesi

« Calisanlar I¢in Is Akdi ve Mevzuattan Kaynakli Yiikiimliiliiklerin Yerine Getirilmesi

« Calisanlar I¢in Yan Haklar ve Menfaatleri Siireglerinin Yiiriitiilmesi

* Referanslarin Kontrol Edilmesi ve Gerekli Arastirmalarin Yapilmasi

« Ise Alimin Gergeklestirilmemesi Halinde Gelecekte Ortaya Cikabilecek Uygun Bir Pozisyon
I¢in Ozgegmisimin Degerlendirilmesi

» Gorevlendirme Siireclerinin Yiiriitiilmesi

* Denetim / Etik Faaliyetlerinin Y{rtitiilmesi

* Egitim Faaliyetlerinin Y{rttiilmesi

* Faaliyetlerin Mevzuata Uygun Yiiriitiilmesi

« Finans ve Muhasebe Islerinin Yiiriitiilmesi

« {letisim Faaliyetlerinin Yiiriitiilmesi

« Is Faaliyetlerinin Yiiriitiilmesi / Denetimi

« Is Saglig1 / Giivenligi Faaliyetlerinin Yiiriitiilmesi

* S6zlesme Stireclerinin Yriitiilmesi

» Web sitesi ziyaret¢ilerinin, web sitesi kullanim kolayliginin saglanmasi

« Hukuk Islerinin Takibi ve Yiiriitiilmesi

* Ziyaretci Kayitlarinin Olusturulmasi ve Takibi

* Talep/Sikayetlerin Takibi

* Yonetim Faaliyetlerinin Yiirtitiilmesi

* Veri Sorumlusu Operasyonlarinin Giivenliginin Temini

» Mal / Hizmet Uretim ve Operasyon Siireclerinin Yiiriitiilmesi

» Mal / Hizmet Satis Siireclerinin Yiirtitiilmesi

» Mal / Hizmet Satin Alim Siire¢lerinin Yiriitiilmesi

* Yetkili Kisi, Kurum ve Kuruluslara Bilgi Verilmesi

Bahsi gecen amaglarla gergeklestirilen isleme faaliyetinin, KVK Kanunu kapsaminda
ongoriilen sartlardan herhangi birini karsilamiyor olmasi halinde, ilgili isleme siirecine iligskin
olarak Sirket tarafindan acik rizaniz temin edilmektedir.

2.3 Kisisel Veri Kategorileri

Firma tarafindan asagidaki sekilde kategorize edilen kisisel veriler, Kanun’da ve ilgili
mevzuatta yer alan kisisel veri isleme sartlarina uygun olarak islenmektedir:

Veri Kategorisi Aciklama

Kimlik bilgisi Enhliyet, nUfus clizdani, ikametgah, pasaport, avukatik kimiigi, evilik cuzdani
gibl belgelerde yer alan bigiler.

lletisim Dbilgisi Kisiyle iletisim kurmak icin kullanilan bilgier (6m. e-mall adresi, telefon

numarasl, cep telefonu Nnumarasi, adres).
|okasyon bilgisi Veri sahibinin konumunu tespit etmeye yarayan bilgiler (om. arag kullanimi
sirasinda edinilen konum bilgien).

Musteri bilgisi Urtin ve hizmetlerimizden faydalanan musteriere ait bilgier (9m. muster no,
meslek bigisi, vb.).
Musteri islem Urtin ve hizmetlerimizden faydalanan musterler tarafindan gergeklestirlen

bilgisi her turu isleme lliskin bilgiler .



Fiziksel mekan
guvenlik bilgisi

Islem guvenligi
bilgisi
Finansal bilgi

Calisan adayi
bilgisi

Hukuki islem ve
uyum bilgisi

Denetim ve teftis
bilgisi
Ozel nitelikli veri

Pazarlama bilgisi

Talep/sikayet
yonetimi bilgisi
Itibar yonetimi
bilgisi

Olay yonetimi
pilgisi

Fiziksel mekana giriste, fiziksel mekanin icerisinde kalig sirasinda alinan
kamera kayitlan, parmak izi kayitlan gibi kayitlar ve belgelere lliskin kisisel
veriler.

Firmna'nin ticari fadliyetlerini yarttUrken teknik, idari, hukuki ve ticar givenlig
saglamak icin islenen kisisel veriler.

Firma'nin Kisisel veri sahiol le kurmus oldugu hukuki lliskinin tipine gére
yaratlan her tunu finansal sonucu gosteren bilgi, belge ve kayitlara iligkin
islenen kisisel veriler.

Firma'nin ¢alisani olmak igin bagvuruda bulunmus veya ticarn teamul ve
durtstitk kurallan geredl insan kaynaklan intiyaclan dogruttusunda calisan
aday darak degerlendinimis veya Firma ile ¢alisma liskisi igerisinde clan
bireylerle ligili islenen kisisel veriler.

Frma'nin hukuki aacak ve haklannin tespiti, takibl ve borclannin ifast lle
Kanuni yukamitltklen ve sirketin politikalanna uyum kapsaminda islenen
kisisel veriler.

Firma’nin kanuni yukamltltkleri ve sirket palitikalanna uyumu kapsaminda
islenen kisisel veriler.

Kisllerin irki, etnik kékeni, siyasi dustncesi, felsefi inanc, dini, mezhebi veya
diger inanclan, kilk ve kiyafeti, demek, vakif ya da sendika Gyeligi, sadld,
cinsel hayatl, caza mankdmiyeti ve gavenlik tedoirlenyle ilgli verileri lle
biyometrik ve genetik veriler,

Firma’nin sundugu Urtin ve hizmetlerin kisisel ver sahibinin kullanim
aliskaniklan, begenisi ve intiyaglan dogrultusunda tzellestirilerek
pazarlamasinin yaplimasina yonelik islenen kisisel veriler ve bu isleme
sonuclarn neticesinde yaratlan rapor ve degerlendimeler.

Frma'ya yoneltimis clan her trnu talep veya sikayetin alinmasi ve
degerendirilmesine lliskin kisisel veriler.

Firma'nin ticar itibanni korumak maksatl toplanan bilgier ve lbuna lligkin
olusturulan degerlendirme raporian lle alinan aksiyonlarta iigili bigier.
Frma'nin ticari hak ve menfaatieri ile musterierinin hak ve menfaatierini
korumak maksatll gelisen dlaylara karsi gerekli hukuki, teknik ve idar
tedoirerin alnmasina yonelik olarak islenen kisisel veriler.

3. Kisisel Verilerin islenmesine iliskin ilke ve Sartlar

Firma, Kanun’un 4. maddesine uygun olarak kisisel verilerin islenmesi konusunda; hukuka ve
diirtistliik kurallarina uygun, dogru ve gerektiginde giincel, belirli, agik ve mesru amaclar
giiderek, amag ile baglantili, sinirli ve oOlgiilii bir bicimde kisisel veri isleme faaliyetinde
bulunmaktadir. Firma, kanunlarda 6ngoriilen veya kisisel veri isleme amacinin gerektirdigi siire
kadar kisisel verileri muhafaza eder.

3.1 Kisisel Verilerin islenmesine iliskin ilkeler

Firma, KVK Kanunu’nun 10. maddesine uygun olarak veri sahiplerini aydinlatmaktir ve riza
almmasi gereken durumlarda veri sahiplerinden rizalari talep ederek bu kisisel verileri
asagida belirtilen ilkeleri esas alarak isler.

3.1.1 Verilerin Hukuka ve Diiriistliik Kuralina Uygun islenmesi



Firma, kisisel verilerin islenmesinde hukuksal diizenlemelerle getirilen ilkeler ile genel gliven
ve diiriistliik kuralina uygun hareket etmektedir. Diiriistliik kuralina uygun olma ilkesi uyarinca
Firma veri islemedeki hedeflerine ulagsmaya calisirken, ilgili kisilerin ¢ikarlarin1i ve makul
beklentilerini dikkate almaktadir.

3.1.2 Kisisel Verilerin Dogru ve Gerektiginde Giincel Olmasinin Saglanmasi

Kisisel verilerin dogru ve giincel bir sekilde tutulmasi, Firma agisindan ilgili kiginin temel hak
ve Ozgiirliiklerinin korunmasi i¢in gereklidir. Kisisel verilerin dogru ve gerektiginde giincel
olmasinin saglanmasi noktasinda Firma’nin aktif 6zen ylikiimliliigii bulunmaktadir. Bu sebeple
Firma tarafindan veri sahibi olan ilgili kisinin bilgilerinin dogru ve giincel olarak tutulmasi i¢in
biitiin iletisim kanallar1 agiktir.

3.1.3 Verilerin Belirli, Acik ve Mesru Amaclarla islenmesi

Firma, mesru ve hukuka uygun olan kisisel veri isleme amacini agik ve kesin olarak
belirlemektedir. Yiirtitmekte oldugu ticari faaliyet ile baglantili ve bunlar i¢in gerekli olan kadar
kisisel veriyi islemektedir.

3.1.4 Verilerin islendikleri Amagcla Baglantili, Stmirh ve Olgiilii Olmasi

Firma; kisisel verileri, istigal konusu ile ilgili ve iginin yiiriitiilmesi i¢in gerekli olan amaclar
dahilinde islemektedir. Bu sebeple, kisisel verileri belirlenen amaglarin gerceklestirilebilmesine
elverisli bir bi¢imde islemekte ve amacin gerceklestirilmesiyle ilgili olmayan veya ihtiyag
duyulmayan kisisel verilerin islenmesinden kaginmaktadir.

3.1.5 Verilerin ilgili Mevzuatta Ongériilen veya islendikleri Amacg i¢in Gerekli Olan
Siire Kadar Muhafaza Edilmesi

Firma, kisisel verileri ancak ilgili mevzuatta belirtildigi veya islendikleri amag icin gerekli olan
stire kadar muhafaza etmektedir. Bu kapsamda; oncelikle ilgili mevzuatta kisisel verilerin
saklanmasi i¢in bir siire dngdriiliip 6ngoriilmedigini tespit etmekte, bir siire belirlenmisse bu
siireye uygun davranmakta, bir slire belirlenmemigse kisisel verileri islendikleri amag igin
gerekli olan stire kadar saklamaktadir. Kisisel veri isleme amacinin ortadan kalkmasindan sonra
ya da mevzuatta Ongoriilen silirenin dolmasi ile birlikte kisisel veriler Firma tarafindan
silinmekte, yok edilmekte veya anonimlestirilmektedir.

3.2 Kisisel Verilerin islenmesine iliskin Sartlar

Kanun’un 5. Maddesinde yer alan kisisel veri igsleme sartlarindan en az birinin varlig1 halinde
kisisel verileriniz Firma tarafindan islenmektedir.

3.2.1 Kisisel veri sahibinin a¢ik rizasinin olmasi

Kisisel verilerin islenme sartlarindan biri sahibinin agik rizasidir. Kisisel veri sahibinin acgik
rizasi belirli bir konuya iliskin, bilgilendirilmeye dayali olarak ve 6zgiir iradeyle agiklanmalidir.

Kisisel verilerin, kisisel veri sahibinin agik riza vermesine bagh olarak islenmesi i¢in, miisteri,
potansiyel miisteri ve ziyaret¢ilerden ilgili yontemler ile agik rizalar1 alinmaktadir.



3.2.2 Kigsisel veri isleme faaliyetlerinin kanunlarda a¢ikca 6n goriilmesi

Veri sahibinin kisisel verileri, kanunda agik¢a 6ngoriilmesi halinde veri sahibinin agik rizasi
olmadan da hukuka uygun olarak islenebilmektedir.

3.2.3 Fiili imkansizlik sebebiyle kisinin a¢ik rizasinin alinamamasi

Fiili imkansizlik nedeniyle rizasini agiklayamayacak durumda olan veya rizasina gegerlilik
taninmayacak olan kisinin kendisinin veya baska bir kisinin hayat1 ya da beden biitlinliiglinti
korumak i¢in kisisel verisinin iglenmesinin zorunlu olmasi halinde veri sahibinin kisisel verileri
islenebilmektedir.

3.2.4 Kisisel verinin, bir s6zlesmenin kurulmasi veya ifasiyla dogrudan ilgisi olmasi
Bir s6zlesmenin kurulmasi veya ifasiyla dogrudan dogruya ilgili olmasi kaydiyla, sézlesmenin
taraflarina ait kisisel verilerin islenmesinin gerekli olmasi halinde kisisel verilerin islenmesi
miimkiindiir.

3.2.5 Firma’nin hukuki yiikiimliiliigiinii yerine getirmesi

Firma’nin veri sorumlusu olarak hukuki yiikiimliiliiklerini yerine getirmesi i¢in islenmenin
zorunlu olmas1 durumunda veri sahibinin kisisel verileri islenebilmektedir.

3.2.6 Veri sahibinin Kisisel verilerinin alenilestirilmesi

Veri sahibinin, kisisel verisini kendisi tarafindan alenilestirilmis olmasi halinde ilgili kisisel
veriler islenebilecektir.

3.2.7 Bir hakkin tesisi veya korunmasi i¢in veri islemenin zorunlu olmasi

Bir hakkin tesisi, kullanilmas1 veya korunmasi i¢in veri islemenin zorunlu olmasi halinde veri
sahibinin kisisel verileri islenebilecektir.

3.2.8 Firma’'nin mesru menfaati icin veri islemenin zorunlu olmasi
Kisisel veri sahibinin temel hak ve 6zgiirliiklerine zarar vermemek kaydiyla, Firma’nin mesru

menfaatleri i¢in veri islemesinin zorunlu olmasi halinde veri sahibinin kisisel verileri
islenebilecektir.

3.3 Ozel Nitelikli Kisisel Verilerin islenmesi

Firma tarafindan, KVK Kanunu ile “6zel nitelikli” olarak belirlenen kisisel verilerin
islenmesinde, KVK Kanunu’'nda 0Ongoriilen diizenlemelere hassasiyetle uygun
davranilmaktadir.

Firma tarafindan; 6zel nitelikli kisisel veriler, KVK Kurulu tarafindan belirlenecek olan yeterli
onlemlerin alinmasi kaydiyla asagidaki durumlarda islenmektedir:

o Kisisel veri sahibinin agik rizas1 var ise veya



o Kigisel veri sahibinin agik rizas1 yok ise;

o Kisisel veri sahibinin sagligi ve cinsel hayati1 disindaki 6zel nitelikli kisisel veriler,
kanunlarda 6ngoriilen hallerde,

o Kisisel veri sahibinin sagligina ve cinsel hayatina iliskin 6zel nitelikli kisisel verileri ise
ancak kamu sagliginin korunmasi, koruyucu hekimlik, tibbi teshis, tedavi ve bakim
hizmetlerinin yiiriitilmesi, saglik hizmetleri ile finansmaninin planlanmasi ve yonetimi
amaciyla, sir saklama yiikiimliliigii altinda bulunan kisiler veya yetkili kurum ve
kuruluslar tarafindan islenmektedir.

4. Kisisel Verilerin Aktarilmasi

Firma hukuka uygun olan kisisel veri isleme amaclari dogrultusunda gerekli giivenlik
onlemlerini alarak veri sahibinin kisisel verilerini ve 6zel nitelikli kisisel verilerini yurt i¢i veya
yurt disindaki {igiincii kisilere aktarabilmektedir. Firma bu dogrultuda KVK Kanunu’nun 8.
maddesinde 6ngoriilen diizenlemelere uygun hareket etmektedir.

4.1 Kisisel verilerin yurt icindeki liglincii kigilere aktarimi

Kanun’un 5. ve 6. maddesinde yer alan ve bu Politika’nin 3. Bashigi altinda agiklanmis olan
veri isleme sartlarindan en az birinin varlig1 halinde ve veri isleme sartlarina iliskin temel
ilkelere uymak sartiyla kisisel verileriniz Firma tarafindan aktarilabilmektedir.

4.2 Kisisel verilerin yurt disindaki tigiincii kisilere aktarimi

Firma bu Politika’nin 3. Baglig1 altinda agiklanmis olan veri isleme sartlarindan en az birinin
varlig1 halinde ve gerekli giivenlik 6nlemlerini alarak kisisel veri sahibinin kigisel verilerini ve
ozel nitelikli kisisel verilerini yurt digindaki ti¢lincii kisilere aktarabilmektedir. Firma tarafindan
kisisel veriler; KVK Kurulu tarafindan yeterli korumaya sahip oldugu ilan edilen yabanci
iilkelere (“Yeterli Korumaya Sahip Yabanci Ulke”) veya yeterli korumanmn bulunmamasi
durumunda Tiirkiye’deki ve ilgili yabanci iilkedeki veri sorumlularinin yeterli bir korumay1
yazili olarak taahhiit ettigi ve KVK Kurulu’nun izninin bulundugu yabanci tilkelere (“Yeterli
Korumay1 Taahhiit Eden Veri Sorumlusunun Bulundugu Yabanci Ulke”) aktarilmaktadir.
Firma bu dogrultuda KVK Kanunu’nun 9. maddesinde 6ngoriilen diizenlemelere uygun hareket
etmektedir.

5. Veri Sahibinin Haklari ve ilgili Haklarin Kullanilmasi

5.1 Kisisel veri sahibinin haklari:

1. Kisisel verilerinin islenip islenmedigini 6grenme,

2. Kisisel verileri islenmigse buna iligkin bilgi talep etme,

3. Kisisel verilerin iglenme amacini ve bunlarin amacina uygun kullanilip kullanilmadigini
ogrenme,

4. Yurticinde veya yurt disinda kisisel verilerin aktarildig: ticlincii kisileri bilme,

Kisisel verilerin eksik veya yanlis islenmis olmasi halinde bunlarin diizeltilmesini

isteme ve bu kapsamda yapilan islemin kisisel verilerin aktarildig: tiglincii kisilere

bildirilmesini isteme,

9}



6. KVK Kanunu ve ilgili diger kanun hiikiimlerine uygun olarak islenmis olmasina
ragmen, islenmesini gerektiren sebeplerin ortadan kalkmasi halinde kisisel verilerin
silinmesini veya yok edilmesini isteme ve bu kapsamda yapilan islemin kisisel verilerin
aktarildigi iiciincii kisilere bildirilmesini isteme,

7. Islenen verilerin miinhasiran otomatik sistemler vasitasiyla analiz edilmesi suretiyle
kisinin kendisi aleyhine bir sonucun ortaya ¢ikmasi halinde bu sonuca itiraz etme,

8. Kisisel verilerin kanuna aykiri olarak islenmesi sebebiyle zarara ugramasi halinde
zararin giderilmesini talep etme.

Kisisel verilerin dogrudan veri sahibinden elde edilmemesi halinde; Firma tarafindan (1) kisisel
verilerin elde edilmesinden itibaren makul bir siire icerisinde, (2) kisisel verilerin veri sahipleri
kisi ile iletisim amaciyla kullanilacak olmast durumunda, ilk iletisim kurulmasi esnasinda, (3)
kisisel verilerin aktarilacak olmasi halinde, en ge¢ kisisel verilerin ilk kez aktariminin
yapilacagi esnada veri sahiplerinin aydinlatilmasina iligkin faaliyetler yiiriitilmektedir.

5.2 Kisisel veri sahibinin haklarini ileri siiremeyecegi haller:

Kisisel veri sahipleri, KVK Kanunu’nun 28. maddesi geregince asagidaki haller KVK Kanunu
kapsami disinda tutuldugundan, bu konularda 5.1°de sayilan haklarini ileri siiremezler:

1. Kisisel verilerin, li¢iincii kisilere verilmemek ve veri giivenligine iliskin yiikiimliiliikklere
uyulmak kaydiyla gercek kisiler tarafindan tamamen kendisiyle veya ayni konutta
yasayan aile fertleriyle ilgili faaliyetler kapsaminda islenmesi,

2. Kisisel verilerin resmi istatistik ile anonim hale getirilmek suretiyle arastirma, planlama
ve istatistik gibi amaglarla islenmesi,

3. Kisisel verilerin milli savunmay1, milli giivenligi, kamu giivenligini, kamu diizenini,
ekonomik giivenligi, 6zel hayatin gizliligini veya kisilik haklarini ihlal etmemek ya da
suc teskil etmemek kaydiyla, sanat, tarih, edebiyat veya bilimsel amaglarla ya da ifade
ozgiirligii kapsaminda islenmesi,

4. Kisisel verilerin milli savunmay1, milli giivenligi, kamu giivenligini, kamu diizenini
veya ekonomik giivenligi saglamaya yonelik olarak kanunla goérev ve yetki verilmis
kamu kurum ve kuruluslarn tarafindan yiiriitiilen 6nleyici, koruyucu ve istihbarat
faaliyetler kapsaminda islenmesi,

5. Kigisel verilerin sorusturma, kovusturma, yargilama veya infaz islemlerine iliskin
olarak yargi makamlar1 veya infaz mercileri tarafindan iglenmesi.

KVK Kanunu’nun 28.2. maddesi geregince; asagida siralanan hallerde kisisel veri sahipleri
zararin giderilmesini talep etme hakki harig, 5.1°de sayilan diger haklarini ileri stiremezler:

1. Kisisel veri islemenin su¢ islenmesinin 6nlenmesi veya sug¢ sorusturmasi i¢in gerekli
olmasi,

2. Kigisel veri sahibinin kendisi tarafindan alenilestirilmis kisisel verilerin iglenmesi,

3. Kisisel veri islemenin kanunun verdigi yetkiye dayanilarak gorevli ve yetkili kamu
kurum ve kuruluglari ile kamu kurumu niteligindeki meslek kuruluglarinca, denetleme
veya diizenleme gorevlerinin yiiriitiilmesi ile disiplin sorusturma veya kovusturmasi
icin gerekli olmasi,

4. Kisisel veri islemenin biitge, vergi ve mali konulara iliskin olarak Devletin ekonomik
ve mali ¢ikarlarinin korunmasi i¢in gerekli olmasi.



6. Kisisel Verilerin Silinmesi, Yok Edilmesi, Anonim Hale
Getirilmesi

Tiirk Ceza Kanunu’nun 138. maddesinde ve KVK Kanunu’nun 7. maddesinde diizenlendigi
iizere ilgili kanun hiikiimlerine uygun olarak islenmis olmasina ragmen, islenmesini gerektiren
sebeplerin ortadan kalkmasi halinde Firma’nin kararina istinaden veya kisisel veri sahibinin
talebi tizerine kisisel veriler silinir, yok edilir veya anonim hale getirilir. Bu kapsamda Firma
ilgili yiikiimliiligiinii yerine getirmek tizere Sirket icerisinde gerekli teknik ve idari tedbirleri
alarak; bu konuda gerekli isleyis mekanizmalar1 gelistirmis olup; bu ylikiimliiliiklerine uygun
davranmak iizere ilgili is birimlerini egitmekte, gorevlendirme ve farkindaliklarini
saglamaktadir.
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